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Checklist de Diagnóstico de Comercio Exterior 
15 puntos críticos que toda empresa importadora/exportadora debe revisar en 2026 

Esta herramienta está basada en la misma metodología que aplico en mis diagnósticos con empresas 
medianas y grandes. No es un cuestionario de cumplimiento — es un espejo. Si en alguna pregunta 
dudas antes de responder, ya tienes una brecha. Marca con honestidad. 

 

▸  Estructura y cumplimiento regulatorio 
Documentación, relación normativa y soporte de la operación 

 

01  ☐ 
¿Tu empresa tiene documentada 
y actualizada su estructura legal 
ante las autoridades aduaneras? 

 02  ☐ 
¿Sabes exactamente qué 
obligaciones normativas tienes 
como importador o exportador en 
2026? 

 03  ☐ 
¿La relación con tu agente 
aduanal está formalizada y él 
conoce tu operación a fondo? 

 

04  ☐ 
¿Tus registros contables son 
congruentes con las operaciones 
de comercio exterior que 
declaras? 

 05  ☐ 
¿Tienes soporte documental 
completo de cada operación, listo 
para una auditoría hoy? 

  

 

▸  Operación de comercio exterior 
Proceso de compra, proveedores, logística y trazabilidad 

 

06  ☐ 
¿Tu proceso de compra 
internacional está documentado o 
depende del conocimiento de una 
persona? 

 07  ☐ 
¿Tienes visibilidad del proceso 
desde que emites una orden de 
compra hasta que recibes la 
mercancía? 

 08  ☐ 
¿La coordinación con tus 
proveedores internacionales 
funciona o se resuelve apagando 
fuegos? 

 

09  ☐ 
¿Puedes rastrear el estatus de 
cualquier embarque en tiempo real 
sin depender de correos? 

 10  ☐ 
¿Tu proceso de recepción en 
almacén detecta discrepancias 
antes de que se conviertan en 
problemas? 
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▸  Visibilidad financiera y tecnológica 
Costos, pagos, sistemas e inventarios 

 

11  ☐ 
¿Conoces el costo real de cada 
operación de comercio exterior, 
incluyendo costos ocultos? 

 12  ☐ 
¿Tus procesos de pago 
internacional están controlados o 
generan retrasos con 
proveedores? 

 13  ☐ 
¿La liquidación de gastos de tus 
embarques se hace con datos 
correctos y a tiempo? 

 

14  ☐ 
¿Tus plataformas tecnológicas 
están integradas o manejas la 
operación en hojas de cálculo? 

 15  ☐ 
¿Tu control de inventarios refleja 
la realidad operativa o siempre 
hay diferencias al cuadrar? 

  

 

¿Respondiste NO en más de 3 puntos? 
Tu operación tiene brechas activas. No todas son urgentes, pero todas tienen costo. La diferencia 
entre saberlo y no saberlo es lo que define si las resuelves antes o después de que te causen un 

problema. 

Hablemos. 
carlosnova.mx 

"Un asesor no rescata. Un asesor habilita y ayuda a implementar." 

 


